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ZEBRA OneCare

Opis produktu

Okres trwania umowy:

Aktualizacja oprogramowania:

Wsparcie techniczne:

Zakres umowy:

Gwarantowany czas naprawy:

Dla modeli:

Pakiet serwisowy Zebra OneCare
Essential HC100 / ZD510 - 5 lat

Dostepnos¢ Dostepny

Czas wysyiki 10-14 dni
Numer katalogowy Z1AE-HC10-5CO0
Producent Zebra

5 lat

pakiet musi zosta¢ wykupiony w okresie do maksymalnie 30
dni od dnia zakupu drukarki

po uptywie tego terminu prosimy o kontakt z dziatem
handlowym

tak

priorytetowy dostep do pomocy technicznej od poniedziatku
do pigtku 8x5 czasu lokalnego
dostep do narzedzi samoobstugowych 24x7

normalne zuzycie i usterki spowodowane wadami
produkcyjnymi oraz przypadkowe uszkodzenia drukarki oraz
gtowicy drukujacej

3 dni robocze od dnia otrzymania urzadzenia przez centrum
serwisowe

Zebra HC100
Zebra ZD510
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